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Resumo: O objetivo desta contribuicdo é estabelecer uma discussdo sobre a qualidade das
avaliagdes de grau, nos cursos de engenharia.

E fundamental ao efetuar a avaliacdo dos estudantes que se leve em conta: determinados
critérios, a metodologia, o desenvolvimento dos alunos, e o suporte pedagdgico adotado,
considerando os professores, 0s instrutores e o processo de envolvimento dos alunos nas
articulacGes e procedimentos.

Também o0s conceitos do que sejam conhecimentos, competéncias e habilidades séo
discutidas de maneira a serem respeitados e inerentes ao proprio curriculo, com o objetivo
de se obter maxima eficiéncia de aprendizagem.

Palavras-chave: Avaliacédo, Critérios, Ensino de graduacdo.

1. INTRODUCAO

A presente contribuicdo tem como objetivo discutir e questionar sobre as verificacdes
individuais, as provas, enquanto instrumentos de avaliagdo. Por outro lado, colaborar no
que diz respeito & identificacdo de critérios de resultados admissiveis. E objetivo, também,
cooperar para que se possa ter, no pais, um ensino de engenharia criterioso, competitivo e de
qualidade. O formato estrutural e alguns procedimentos aqui referidos ja sdo adotados de
uma forma semelhante em algumas escolas militares e policiais do pais.

Atualmente, muito se tem discutido sobre a conceituacdo do que seja prova, ou verificacao
individual, e a conceituacdo do que seja avalia¢do de aprendizagem. Té&cito esta que podem
ser coisas bastante diferentes a depender da competéncia do “ensinante”. Ensinante sendo
aquele professor que ensina interessado e preocupado em desenvolver as competéncias dos
alunos, expondo com clareza os objetivos de sua disciplina e, conseqlientemente, de suas
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provas. Em hipdtese alguma o professor reservara surpresas para 0 momento da prova. Ele
proporciona ao aluno que este manifeste sua competéncia da mesma forma como age um
profissional em qualquer area do conhecimento. Entende que a prova deve ser um momento
privilegiado de aprendizado, de estudo e de criatividade.

E fundamental que nos afastemos, que nos libertemos, o0 mais réapido possivel, do foco do
ensino visando o acumulo de informacBes. Método no qual o meio utilizado tem como
paradigma a habilidade de memorizacdo e a mediocre reproducdo de conhecimentos nos
momentos da verificacdo individual.Esta verificacdo, muitas vezes, inadequadamente
chamada de avaliacdo.Devemos aprender e ensinar para a vida toda e ndo para momentos
especificos.

2. COMPETENCIAS E HABILIDADES

Hoje, nossa educacdo tem rumos mais nobres e inteligentes onde o novo foco é o
verdadeiro desenvolvimento de competéncias e habilidades nos mais variados campos do
conhecimento. Hoje, realmente as coisas dinamizaram, ndo se pode mais aceitar aquele antigo
modelo onde o professor era o0 dono da cartilha, um semi-Deus que tudo sabia e o "aprendiz"
um ignaobil.

Consideram-se aqui, 0s modernos conceitos de competéncia e habilidade. Competéncia
entenda-se como a capacidade do sujeito de mobilizar recursos (cognitivos) visando abordar
uma situacdo complexa. J4, a habilidade, é o saber fazer adequadamente.

O professor competente, enquanto facilitador da aprendizagem, deve:

- Identificar e alertar para os assuntos relevantes, estabelecendo as relagdes e aplicagdes entre
sua disciplina e outras areas do conhecimento;

- Atualizar-se e atualizar sua disciplina utilizando um enfoque de interacdo, socializacdo e
construcdo do conhecimento através de estratégias adequadas;

- Exigir respeito e respeitar, estando atento aos valores e deméritos culturais administrando as
caréncias,a indisciplina,a alienacdo com postura e linguajar adequados. Neste sentido,
estabelecendo limites sem imposicdo de autoritarismo e administrando, adequadamente, o
comportamento, as atitudes e as emocdes.

O professor competente ao avaliar a aprendizagem deve:

-Utilizar diferentes instrumentos para efetuar a avaliacdo, efetuando uma avaliacdo continuada
e estimulante. Oportunizar uma recuperagdo criteriosa, indicando trabalhos, estimulando a
pesquisa e, freqlientemente, passando tarefas, cobrando, discutindo e corrigindo todas as
atividades.

-Participar e fazer o aluno participar. Um dos grandes recursos sdo 0s saudosos e
fundamentais temas de casa, hoje tdo esquecidos, mas de fundamental importancia para o
ensino e a aprendizagem, em todos 0s niveis e em todas as areas do conhecimento humano;
-Elaborar provas claras, precisas, sem ambigliidades, oportunizando o crescimento e a
criatividade. Em hipdtese alguma reservar surpresas, ou apresentar as malditas questdes
ambiguas. Apresentar provas contextualizadas de acordo com o0s objetivos previamente
estabelecidos e questionar contetdos realmente relevantes;

- Avaliar trabalhos préticos e coletivos, oportunizar socializagdes, trocas de idéias e
discussGes entre os grupos de alunos, técnicos, monitores e professores,ESTEBAN,
M.T.Avaliacdo: uma préatica em busca de novos sentidos.Rio de Janeiro: DP&A
Editora,1999.



3. OBJETIVOS EDUCACIONAIS

As atividades de ensino-aprendizagem devem orientar-se de forma a se obter os objetivos
educacionais constantes nos curriculos, nos programas e ementas das matérias dos respectivos
Cursos.

Os objetivos educacionais sdo a base do processo de ensino-aprendizagem e devem se
estruturar segundo os itens a seguir transcritos.

1. Os objetivos educacionais devem ser descritos em termos de comportamentos observaveis
nos “aprendizes”.

2. Os objetivos educacionais podem ser classificados da seguinte forma:

. Objetivos gerais do curso: que sdo focados nos curriculos do curso prevendo a
formacéo global.

. Objetivos particulares de cada matéria: constantes nos programas e ementas de cada
matéria.

. Objetivos especificos de cada unidade didatica: que constam nos planos das unidades
didaticas especificas

3. Avaliacdo do rendimento da aprendizagem € o elemento de controle que podem dispor 0s
Departamentos de cada Unidade, para verificar se 0s objetivos educacionais foram
alcancados. Neste sentido devem ser utilizados instrumentos de medi¢do que permitam, aos
alunos, demonstrar se atingiram os objetivos fixados, ou o quanto deles se aproximaram.

4. BALIZAMENTO DE QUESTOES

Ao se elaborarem questdes, para a verificacdo da aprendizagem, é importante que ao
mesmo tempo se avalie, se estimule o aprendizado e se desafie o aluno para seu préprio
desenvolvimento e crescimento. Neste sentido ao serem formuladas questfes (de uma forma
geral) se pode utilizar, como orientacao, 0s seguintes critérios de complexidade das questdes
para se efetuar uma posterior avaliacao.

Na sua totalidade as questBes deverdo possuir o seguinte percentual, “como orientacdo”, para
0 balizamento das questdes:

= 40% de questdes faceis (menor complexidade)
= 40% de questbes médias (mediana complexidade)
= 20% de questdes dificeis (maior complexidade)

5. CRITERIOS DE ACEITACAO

Uma maneira adequada de eleger critérios de aceitagdo de resultados sdo a seguir
transcritos:
a) Os resultados de um prova devem estar ajustados aos critérios de aceitacdo maximos
(CAM). O desajuste é um sintoma de que as atividades de ensino-aprendizagem sofreram
algum desvio, por algum ou alguns motivos que devem ser levantados a partir de sua raiz.
b) Nos Departamentos de Engenharia seria aconselhavel observar os seguintes critérios de
aceitacdo maxima experimental, conforme se mostra na tabela a seguir.

CRITERIOS DE
ACEITACAO
MAXIMOS
DISCIPLINAS NOTAS ATE




Com carga horaria | Abaixo de 5 40%

até 60h 8,0 ou [ 50%
superiores

Com carga horaria | Abaixo de 5 50%

Superior a 60h 8,0 ou | 40%
superiores

O importante nestes critérios € que o balizamento € efetuado, tanto para notas baixas,
quanto para notas altas.
c) A pesquisa pedagdgica do resultado de prova é um instrumento Gtil ao Departamento e aos
corpos Docentes e Discentes. Tem como objetivo identificar as provaveis causas do desvio da
atividade de ensino-aprendizagem em relagdo aos objetivos preé-fixados. Desta forma a
pesquisa pode e deve oferecer alternativas para o aperfeicoamento da sistematica de ensino-
aprendizagem.

6. OBJETIVOS DA PESQUISA

Os objetivos da pesquisa pedagdgica sobre os resultados de prova sao:
a) ldentificar as causas do ndo ajustamento dos resultados da verificacdo (prova) aos
critérios de aceitacdo adotados pelo Departamento.
b) Propiciar o aperfeicoamento das atividades de ensino-aprendizagem da mateéria curricular
do curso.
c) Apresentar, em tempo habil, alternativas para corrigir a relacdo ensino-aprendizagem, a fim
de assegurar a obtencéo dos objetivos previstos.
d) Oferecer subsidios a decisdo da comiss@o encarregada em aceitar, ou ndo, os resultados da
prova para fins de classificacdo dos alunos.KOZULIN,A.La psicologia de Vygotsky.Madrid:
Alianza, 1994.

7. INSTAURACAO DA PESQUISA

Na pesquisa de verificagdo do ndo ajustamento dos resultados das provas devera se
observar 0s itens seguintes, VASCONCELOS,D..Avaliacdo,Concepcdo Dialética-
Libertadora do Processo de Avaliacdo Escolar, Sdo Paulo: Libertad, 1995.

Da Apuracgao

O responséavel por cada uma das &reas, constatando na fase de apuracdo dos resultados de
uma prova, que os resultados ndo se ajustaram aos critérios de aceitacdo adotados pelo
Departamento, informara a chefia do Departamento a respeito da disciplina e do respectivo
conteddo programatico.

Apresentara a seguinte documentacao:
a) Oficio de apresentacdo; documento apresentando os assuntos e 0s objetivos particulares
assinados pelo professor que elaborou a prova.
b) Gabarito da prova
¢) Um exemplar impresso da prova
d) As provas realizadas
e) Relagéo de notas obtidas pelos alunos

Da Nomeacao
O chefe do Departamento devera nomear um Presidente de Comissdo e Analise ao qual
caberd a escolha de mais dois professores para efetuarem:



- A analise do contetido
- A analise dos resultados

Da Habilitacéo e Instauracao

Estdo habilitados a realizacdo da pesquisa pedagogica os professores dos respectivos
departamentos.
O chefe do departamento deve rapidamente (em torno de 24h) instaurar a pesquisa € nomear
0 presidente da comissdo, isto a partir do dia em que o responsavel pela area efetivar a
comunicacdo do ndo ajustamento.

8. FASES DE ANALISE

O presidente da comissdo devera compor a comissdao e efetivar os resultados de uma
forma réapida, digamos em trés dias.
A pesquisa pedagogica desenvolver-se-a nas seguintes fases:

|2 fase: Defini¢do dos objetivos
O presidente da comissdo devera definir os objetivos a alcancar segundo a andlise dos
conteddos obtidos.

22 fase: Coleta de Dados
O presidente da comissdo efetuard um levantamento de dados e deverd obter todos os
elementos que possam auxiliar no desenvolvimento da pesquisa, tendo como fontes
principais,ROSA, J. LA..Psicologia e educagdo, o significado do Aprender,Porto
Alegre:EDIPUCRS Editora,2001.
1) O Plano de ensino
2) O curriculo
3) O Programa da matéria
4) A ementa
5) O exemplar impresso da prova
6) A andlise da prova
7) A relagdo de graus obtidos
8) A média, a mediana e o desvio padrdo dos graus
9) O histograma
10) Os indices de dificuldades
11) A pesquisa de opini&o: - do professor
- dos alunos
-dos monitores
-dos técnicos

12) A referéncia da turma de alunos.MORETTO, V.P..Prova,um momento privilegiado
de estudo,n&o um acerto de contas.Rio de Janeiro:DP&A Editora,2001.
As pesquisas de opinido devem ser efetuadas através de entrevista e coleta de dados
objetivando levantar a opini&o:
A) Do professor quanto:
= Adequacdo de carga horaria da disciplina
= Adequacao do conteldo programatico
= Adequacao dos objetivos
= Obijetividade da prova



= Estimulo a aprendizagem dos assuntos

= Recursos didaticos utilizados

= Causas provaveis do nao ajustamento dos resultados da prova aos critérios de
aceitacdo adotados.

B) Dos alunos quanto:
= Motivagdo no curso
= Estado disciplinar dos alunos
= Acontecimentos imprevistos que possam ter influido na prova
= Tempo destinado ao estudo
= Eficiéncia dos procedimentos didaticos
= Técnicas de incentivo
= Numero de disciplinas em que estdo matriculados
= Técnicas de recuperacao

C) Dos monitores e técnicos quanto:

= Envolvimento dos alunos nas aulas praticas

= Tempo necessario as aulas praticas

= Nivel das aulas de apoio

= Dificuldades apresentadas nas solugdes dos exercicios e trabalhos
= Facilidades de acesso aos monitores e técnicos

D) Da infra-estrutura quanto:

= Adequacao do nimero de alunos por turma

= Situacgéo das salas de aula

= Horério das aulas

= Ndmero de aulas de laboratério

= Condic¢bes dos equipamentos

= CondicGes dos laboratorios

Segundo PERRENOUD, P..Construir as competéncias desde a escola.Porto
Alegre: Artes Médicas Editora,1999.

3.2 fase: lIdentificacdo de Causas e Concluséo

A identificacdo das provaveis causas do ndo ajustamento dos resultados da prova aos
critérios de aceitacdo deverd ser obtida através da formulacdo e comparacdo de hipdteses
associadas ao levantamento de indicios.

O presidente da comissdo, com base nos levantamentos efetuados, fara por escrito, um
parecer sobre as causas provaveis do desajustamento entre os resultados da prova e 0s
critérios de aceitacdo. Formulard, também, alternativas que julgarmos adequadas ao
aperfeicoamento das atividades e aos processos de ensino-aprendizagem para que se obtenha
maior sucesso no futuro, SAVIANI, D. A..A nova lei da educacdo.LDB Trajetoria, Limites
e Perspectivas, Porto Alegre: Editora Autores Associados,5 ed.,1999.

9. CONCLUSAO

Nesta contribuicdo teve-se, sempre em mente, colaborar no processo didatico-
pedagdgico, tendo sido 0s objetivos principais, 0s seguintes:
» Estabelecer critérios de avaliagdo que permita mostrar ao educador como esta se
desenvolvendo a aprendizagem dos seus alunos.



= Mostrar balizamentos que possam avaliar e orientar a ardua funcdo dos facilitadores da
aprendizagem, no que concerne a avaliagdo de aprendizado.

= Orientar as pesquisas que podem ser efetuadas para indicar, durante todo o procedimento
de ensino-aprendizagem, as raz0es e/ou motivos pelos quais ndo foram alcangados 0s
niveis minimos de aprendizagem pretendidos.
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MEASUREMENTS AND ADJUSTMENTS OF EXAMINATION
RESULTS

Abstract:The objective of this contribution is to start a discussion on the effectiveness of the
exams to the improvement of quality in higher education, particularly engineering.

In the evaluation of the students the following issues are very important: background
knowledge, pedagogy, supporting methodologies, and participation of professors, instructors
and even students, in the management of those procedures.

The concepts of knowledge, abilities, and tools, placed amongst competences and curriculum
definition, are discussed to provide the students the maximum learning efficiency.

Key-words: evaluation criteria, undergraduate teaching.
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